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1 Ukel

Utelem tohoto dokumentu je stanovit zékladni rdmec pro chovani zaméstnanct FN HK
v situacich spojenych s riziky vzniku konfliktii protichidnych zajmu, etickymi dilematy
a riziky nezaddoucich motivaci a zplsobtu jednani. Dodrzovanim zésad etick¢ho kodexu

piispivaji zaméstnanci ke zvySovani kvality zdravotnich sluzeb, poskytovanych FN HK,
bezpeci pacientd, organizac¢ni kultury a medialniho obrazu nemocnice v o¢ich vetejnosti.

2 Eticky kodex

Poskytovani zdravotnich sluzeb je vniméano predevSim jako sluzba pacientim. Poskytovani
zdravotnich sluzeb vychazi z ucty k Zivotu a zdravi, respektuje potieby, svobodnou vili
1 prava pacientl. Zaméstnanci FN HK se svym chovanim a pfistupem v maximalni mozné
mife snazi o zmirnéni psychického a fyzického napéti pacienta zpisobeného hospitalizaci
a jeho zdravotnim stavem.

Svym chovanim, jednanim, ptistupem k pacientiim a jejich blizkym osobam buduji a upevinuji
dobrou povést FN HK a vytvateji tim jeji pozitivni obraz v oCich spole¢nosti jako stabilni
instituce poskytujici Siroké vetejnosti jistotu zdravotnickych sluzeb té nejvyssi kvality.

2.1 Obecné zasady etického chovani a jednani ve FN HK

= Dodrzovat platné pravni predpisy Ceské republiky a mezindrodni imluvy, jimiz je Ceska
republika vazéna.

= Vykondvat praci v souladu s profesnimi standardy a internimi pravidly FN HK.

= Vykondvat praci na vysoké odborné trovni a trvale se dale vzdélavat.

= Plnit své profesni povinnosti odpovédné, ¢estné a svédomité

= Podilet se na programu kontinualniho zvySovani kvality poskytovanych sluzeb.

= Jednat s ostatnimi zaméstnanci vstficn€ a korektné, respektovat jejich znalosti
a zkuSenosti, piipadné ptipominky vyjadfovat vhodnym zplisobem na vhodném misté&.

= Pfedéavat odborné znalosti, poznatky a zkuSenosti, kolegialn¢ podporovat tymovou praci
a byt pfipraven pomoci.

= Disciplinované respektovat hierarchii a odpoveédnost ostatnich zaméstnancti v organizacni
struktufe FN HK.

= ZdrzZet se jakéhokoli jednani, které by poskozovalo dobré jméno nebo ekonomické zajmy
FN HK bez ohledu na to, jestli zaméstnanec pisobi uvnitt nebo kdekoliv vné¢ FN HK.

= Branit zneuziti jména FN HK anebo jejich grafickych symbola.

= Kdekoli pti vykonu prace ve FN HK anebo pro FN HK mimo jeji prostory chranit majetek
nemocnice pied zneuzitim, poSkozenim nebo odcizenim.

= Dodrzovat normy spolec¢enského chovani.

* Vramci védeckovyzkumnych aktivit dodrZzovat zasady spravné klinické praxe, etickymi
komisemi schvalené protokoly veédeckych projekt, 1€kovych studii a klinickych
hodnoceni.

Jednat pti kontaktu s pacienty a jejich rodinnymi ptisluSniky dle zdsad pro zdravotnické

pracovniky viz 2.2

2.2 Zasady etického chovani a jednani pro zdravotnické pracovniky

= VSichni zdravotnicti pracovnici FN HK ve vedoucich funkcich jsou povinni vést vSechny
své spolupracovniky k citlivému a Setrnému jedndni s nemocnymi a dbat, aby prostredi
jednotlivych oddéleni a s nim souvisejicich prostorit bylo upraveno tak, aby ptiznivé
pusobilo na stav nemocného.
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= Pfiposkytovani zdravotni péce vzdy volit postupy lege artis s prihlédnutim k rozhodnutim
platct, schvalenym pozitivnim listim lé€ivych ptipravkll (popf. zdravotnickych
prostiedkil), doporuceni odbornych spolecnosti s respektem k ptanim pacienta a neménit
sva rozhodnuti na zékladé komerc¢nich tlakli anebo s ohledem na vlastni prospéch.

= Zachovévat rovnost nemocnych v ptistupu k péc¢i, chovat se k nemocnym nestranné bez
ohledu na jejich ndrodnost, rasu, viru a ndbozenstvi, sexudlni orientaci, v€k, pohlavi,
majetkové poméry, politické presvédceni €1 socidlni postaveni.

= Dodrzovat etické a stavovské piedpisy profesnich skupin a komor.

= Jednat zdvotfile, trpelivé, s porozuménim a tctou k lidské distojnosti.

= S pacienty a jejich rodinnymi ptislusniky hovofit a jednat tak, aby jednani zdravotnika
nevyvolavalo obavy. Zasadni zdravotnické informace o zdravotnim stavu sdélovat pouze
pti individudlnich pohovorech.

= Veskerd oSetfeni a vySetfeni pacientll provadét se zajiSténim soukromi pacientt.

= Pacientv souhlas ¢i nesouhlas s ucasti studentli pti vizité, vySetfeni nebo oSetfeni musi
byt vzdy respektovan.

3 Rozsah platnosti
Zakladni dokument je platny v celé FN HK a je zavazny pro vSechny zaméstnance FN HK

4 Odpovédnosti

Za dodrzovani tohoto zdkladniho dokumentu je odpovédny kazdy zaméstnanec.

5 Pojmy a zkratky

Pouzité zkratky:
FN HK Fakultni nemocnice Hradec Kralové
ZD Zdakladni dokument

6 Pravni piedpisy a souvisejici dokumentace

Zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkdch jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach,),
v platném znéni

Eticky kodex Ceské lékaiské komory, http://www.clk.cz/oldweb/zakpred/predpis10.html

Véstnik MZ CR castka 7/2004 — Metodické opatieni ¢. 8/2004 Eticky kodex zdravotnického pracovnika
nelékarskych oborii

7 Zménové iizeni

Zmény tohoto zdakladniho dokumentu zajistuje Odbor rizeni kvality a kontroly

] . Pocet Cislo -
Popis zmeén siran | verze/revize Ucinnost od
Prvni vydani 3 10 1.4.2014

8 Rozdélovnik
Vsechna pracoviste FN HK
9 Prilohy

Ptiloha €. 1: Zaznam o proSkoleni
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Ptiloha ¢. 1

ZAZNAM O PROSKOLENI

Potvrzuji svym podpisem, Ze jsem byl/a sezndmen/a s obsahem
smérnice ZD 14, verze 1 - Eticky kodex
Obsahu jsem porozumél/a a jsem schopen/na podle ZD pracovat.

Jméno a pfijmeni, funkce

Datum

Podpis

Priloha ¢. 1 ZD 14, verze 1
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