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V ramci realizace projektu probéhlo na zacatku stanoveni realizacniho tymu, definovani kompetenci a
zodpovédnosti. Probihala pravidelnd setkavani clenli realizacniho tymu, manazer( jednotlivych
vzdélavacich programd Na prvnim workshopu probéhlo predstaveni planu realizace projektu a
jednotlivych vzdélavacich programi. Pfi realizaci pracovnich schizek jsme pouzivali metodu
brainstormingu. V rdmci spoluprdce jsme zejména Zadali o zpétnou vazbu aktudlnosti nastaveni
projektu a realizaci pilotniho ovéfovani. Probihala aktualizace ¢asové osy projektu, harmonogramu
vzdélavacich aktivit, jejich naplné a pfiprava a samotna realizace pilotniho ovéfovani. V ramci
pracovnich skupin a jednani manazer( jednotlivych vzdélavacich program( byla definitivné schvélena
kompletni napli a témata, ktera jsou dilezitd pro efektivni vzdélavaci programy a byl ustaven
definitivni tym odbornikd. Tvorba definitivni podoby vzdélavacich programi byla predmétem
setkavani pracovnich skupin a individualnich rozhovor( ¢lenl skupiny a jejich manaZer(, vcetné
jedndni s vedoucim projektu a odbornym garantem. Pravidelna setkani realiza¢niho tymu projektu
prispivali k dobré komunikaci pfi reseni Ukol a dil¢ich probléml, ve vazbé na snahu o efektivné;jsi
fizeni projektu, dalsiho zlepSovani a prenosu informaci a pfispivaji k naplhovani cild projektu.
Probihala jedndni vedouciho projektu, asistenta a odborného garanta projektu nad c¢asovou osou
projektu, efektivni vyuziti komunikaénich tokd a spravné realizace projektu, véetné eliminace rizik.
Realiza¢ni tym se zaméfil na pfipravu, zajisténi a realizaci pilotniho ovérovani. Byl distribuovdn
dotaznik pro zpétnou vazbu k naplni vzdélavacich program, byly zajiStény prostory a kompletni péce
o Ucastniky pilotniho ovérovani. Probihala elektronicka Uprava textl vzdéldvacich programd IT
specialistou, se kterym byla uzaviena dohoda o provedeni prace. Bylo provedeno kompletni
vyhodnoceni pilotniho ovéreni a predani zpétné vazby manaZerim vzdélavacich programi k
definitivni upravé.

V rdmci pilotniho ovéfovani dochazelo u prednasejicich k rozvoji lektorskych dovednosti, prezentace,
které si predndsejici pripravili a jednotlivé prednasky byly konzultovany s manaZzerkami modulu. Nové
ziskané poznatky z Gcasti na jinych vzdéldvacich akcich nebo konferencich byly implentovany do
vzdélavacich moduld.

Celkové zhodnoceni projektu probéhlo na zavérecné konferenci v dubnu 2013.

DosaZené cile projektu
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Bylo dosaZzeno téchto cill:

Byly vytvoreny 3 vzdéldvaci programy teoretické a praktické vyuky zamérené na podporu komunikace,
feSeni nadlimitnich situaci a poskytovani neodkladné pomoci.

Byly vytvofeny studijni materidly v elektronické podobé i tisténé formé a byly pfipraveny pro
elearningovou formu vzdélavani.

V ramci projektu byla podporena edukaéni struktura s dostatkem zkusSenych a odborné vzdélanych
lektor. Snazili jsme se o rozvoj kvality a odbornosti pracovnikll vzhledem ke specifickym potiebam
zdravotnickych profesionalll. Byly vyskoleni 3 lektoti pro kvalitnéjsi vyuku ve vzdélavacim programu
poskytovani neodkladné pomoci.

Doslo k posileni operaéni kapacity pfijemce dotace, abychom mohli poskytovat odborné a kvalitni
vzdélavani a napomohli k vybudovani fungujici infrastruktury pro rozvoj dalsiho vzdélavani.

Zpétna vazba od cilovych skupin

Cilové skupiny se podileli pfimo na realizaci projektu a ddle také na jeho evaluaci a diseminaci jeho
vysledku. Probihaly diskuse scilovymi skupinami a formou dotazniku jsme ovéfovali ndplné
jednotlivych modul(i, schopnosti lektor a potreby cilovych skupin. Vystupy z dotaznikd jsou pfilohou
MZ. ¢.4.

DuleZitou soucasti projektu byla také komunikace mezi ¢leny tymu a jednotlivymi cilovymi skupinami v
ramci ¢innosti projektu prostiednictvim workshopu a zavérecné konference.

Dosazené hodnoty monitorovacich ukazatelQ
N e b atele Planovana hodnota Dosazena hodnota
Pocet nové vytvorenych / inovovanych produktt 3 3
Pocet podporenych osob - celkem 95 95
Pocet Uspésné podporenych osob 95 95

Poznamky / zdUivodnéni nedosaZeni planovanych hodnot

V rdmci realizace projektu bylo dosazeno vSech planovanych hodnot.
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Publicita projektu

PFi propagaci projektu byla dodrzovana predepsana pravidla vizudlni identity. Pro potfeby komunikace
s cilovou skupinou i vefejnosti byly pouzivany hlavickové papiry obsahujici stanovena loga.

Veskerd publicita projektu se fidila Pravidly pro publicitu. Byla vystavena informace o realizaci
projektu na webovych strankach Zadatele.

Vsichni ¢lenové realiza¢niho tymu informovali o aktivitach projektu v ramci svych profesnich aktivit.
V rdmci projektu probéhl jeden workshop a zavérecna konference.

O projektu také informovaly webové stranky pfijemce dotace. Informace o projektu bude zvefejnéna
ve vyrocnich zpravach pfijemce podpory.

O realizaci a vysledcich projektu budeme informovat v odborném tisku.

www.fnhk.cz

Webové stranky projektu

Udrzitelnost projektu

Projekt vedl k vytvoreni tfi vzdélavacich programd, které byly pilotné ovéreny. Byly vytvoreny moduly
vyuky a praktického vycviku pro nékteré ¢innosti ve zdravotnickych profesiondld, které odpovidaji
vyvoji poptavky a legislativy i modernim trendim v poskytovani téchto sluzeb. Byly vytvoreny vyukové
materialy zejména v elektronické podobé. Pfijemce podpory pfipravuje kalkulaci vzdélavacich
program, aby je mohl nabizet zdjemclim v Kralovéhradeckém kraji. Pfijemce predpoklada, ze
nejméné 1x rocné bude vzdélavaci programy nabizet a v pfipadé zajmu je také zrealizuje.

Problémy pfi realizaci

Pti realizaci projektu se neobjevily vyznamné problémy. Na za¢atku projektu bylo nutné stanovit jasné
kompetence a odpovédnosti tymu a také stanovit pravidla komunikace a spoluprace. Po vyjasnéni
téchto oblasti se neobjevili problémy.

Horizontalni témata

Rovné prilezitosti

Projekt mél za cil umoznit pristup ke vzdélani zdravotnickych profesional(, prevazné zen s dopadem
na posileni jejich odbornych kompetenci. Tento aspekt se ndm podafilo naplnit v ramci pilotniho
ovérovani. Akce poskytované v rdmci nasi organizace, byly poskytovdny bez rozdilu pohlavi, véku,
vzdéldni, narodnosti a naboZenské prislusnosti.
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Udrzitelny rozvoj

Uvédomovali jsme si, Ze novy pristup ke kvalité Zivota, kterou se snazime v ramci realizace aktivit
nasi organizace naplfiovat. Pfedpokladd novy pohled na ekonomicky rozvoj, ktery respektuje,
zdravotni, socidlni a environmentalni dopady, a novy pohled na socialni a environmentalni opatieni,
ktera zmirnuji ekonomické naklady na dosahovani jejich cild. Na zdkladé ziskanych védomosti jsme
méli mozZnost si uvédomit, Ze vzdélavani, motivace a edukace personall je spravnym smérem pro
realizaci udrzitelného rozvoje pfijemce podpory a zdravotnickych profesional(i v Kralovéhradeckém
kraji.

Vystupy/produkty projektu
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Typ

Nazev

Strucny popis

Dostupnost

1 Vyukovy
program

Komunikace
zdravotnickych
profesionald s
pacienty a jejich
pfibuznymi

Vzdélavaci program je zaméfen na
feSeni nejvaznéjsich probléma v
oblasti komunika¢niho vzdélavani
cilovych skupin. Cilem
vzdélavaciho programu je zvyseni
urovné odbornych znalosti,
dovednosti a kompetenci
zdravotnickych profesiondld v
oblasti komunikace a zajisténi
dostatecného poctu
zdravotnickych profesionall a
pracovnikd ve zdravotnictvi, ktefi
budou schopni efektivné
komunikovat nejen vzajemné
mezi sebou, ale zejména s
pacienty, jejich pfibuznymi a
pojisténci. Vzdélavaci program je
sestaven z nasledujicich modult:

1) Komunikacni dovednosti a
kompetence

2) Efektivni komunikace s
pacienty, pfibuznymi a blizkymi
osobami - specifické situace
komunikace s fyzicky a mentdlné
handicapovanymi pacienty,
sdélovani Spatnych zprav,
komunikace s détskymi pacienty,
komunikace s rodinou umirajiciho

3) Profesni komunikace
(komunikace ve zdravotnickém
tymu) externi supervize

4) Rizeni komunikace ve
zdravotnickych zafizenich -
nastaveni kultury komunikace

CD, tisténa forma, pfiprava
e-learningu
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2 Vyukovy Systém podpory | Vytvoreny vzdélavaci program, CD, tisténa forma, pfiprava

program zdravotnickych | zahrnuje dvé zakladni formy e-learningu
profesionald psychoprofylaktické podpory
vystavenych zdravotnickych profesiondld
nadlimitni vystavenych nadlimitni stresové

stresové zatézi |zatézi, které spolu navzajem
souviseji a doplfiuji se. Jsou to
psychohygiena a supervize.
Psychohygiena a supervize -
definice mozZnosti psychohygieny,
nacvik technik, nacvik interni
tymové supervize. Interni tymova
supervize bude kombinovat
podpUrnou, vzdélavaci a
administrativni funkci supervize s
cilem maximalné podpofit
fungovani pracovniho tymu.
Pravidelnd reflexe vlastni
osetrovatelské/klinické préce,
ktera se béhem supervizniho
procesu odehrava v bezpecném,
podplrném a pratelském
prostredi, je nejlepsim zplsobem
zvySovani profesni dovednosti i
kvality poskytované péce, jak
ucinné propojovat teoretické
znalosti s konkrétni praxi. Je velmi
ucinnou prevenci syndromu
vyhofeni a U€innym ndstrojem
udrzeni motivace pro vykondvani
zdravotnického povolani. Navrh
naplné vzdélavaciho programu

Vyznamnou soucasti je Peer
Counseling - kolegidlni
poradenstvi. Ve fakultni
nemocnici jsou odborné vyskoleni
profesiondlové, ktefi maji
kompetence k okamzité
psychologické a odborné pomaoci
stejné postavenym kolegynim i
koleglm.
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3 Vyukovy
program

Profesionalni
poskytovani
neodkladné
(prvni) pomoci

Vzdélavaci program je zaméreny
na profesiondlni poskytovani
neodkladné pomoci a respektuje
nejnovéjsi poznatky v oblasti
poskytovani a vyuky neodkladné
pomoaoci pfi selhani zakladnich
Zivotnich funkci, tj.
kardiopulmonalni resuscitace
(KPR), dle doporuceni a metodiky
Evropské rady pro resuscitaci
(ERC). Tento vzdélavaci program
pfispiva k jistéjsSimu jednani
zdravotnickych profesionald.
Jedna se o vzdélavaci program,
ktery je zaméren na poskytovani
jak zakladni KPR - modul 1, tak
rozsitené KPR - ndstavbovy modul
2.

Zakladni modul 1 (zakladni KPR) je
zaméren predevsim na prakticky
nacvik postupl KPR, jakymi je
zevni srdeéni masaz, umélé
dychani, defibrilace za pouziti
automatickych externich
defibrilatord.

Nastavbovy modul 2 (rozsifena
KPR) je zaméren predevsim na
prakticky nacvik neodkladné péce
pfi selhani zakladnich Ziv. funkci
zahrnujici poufziti 1éka,
specializovanych pomucek a
postupt nacvik zajisténi dychacich
cest za pouZziti pomUcek na
modelu, nacvik zajisténi vstupu do
obéhu na modelu, nacvik
resuscitace na modelu, véetné
nacviku podavani [ék{ a manualni
defibrilace, resuscitacni scénare
hrané ucastniky a moderované
lektorem (pfiklady realnych
situaci).

CD, tisténa forma, pfiprava
e-learningu

Dne 17. 6. 2013
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